
더그 채피 의장, 오렌지 카운티, 제4 감독 지구 

2026년 제4지구 가족 및 아동을 위한 

리소스 가이드 

지역 내 리소스로의 의뢰:  

2-1-1 OC 
오렌지 카운티 주민을 위한 리소스 의뢰를 받으려면 2-1-1로 전화하거나 898211로 본인의 

우편번호를 문자로 보내십시오.  
 
주의 리소스는 211.oc.org 웹사이트에서도 확인할 수 있습니다:  

• 주거 

• 재정/공과금 

• 식품 

• 위기 지원 서비스 

• 아동/가족  

• 법률 지원 

• 행동 건강  

• 의류/위생  

• 의료 

• 소비자 보호 

• 교통편 

• 고용 

• 재난 대비 

• 교육 

 
연락처: 

전화: 2-1-1 또는 (888) 600-4357 무료 전화 

          (연중무휴 24시간 이용 가능)  

문자 메시지: 도움을 받으려면 898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내십시오  

         (월요일~금요일 오전 9시~오후 6시 이용 가능) 

이메일: Help@UnitedWayOC.org 

오렌지 카운티 사회 서비스국 

전화, 이메일 또는 사회 서비스국 사무소를 방문하여 다음을 포함하되 이에 국한되지 않는 

사회 서비스 프로그램을 이용할 수 있습니다: 
 
      재정 지원 프로그램:  

• 일반 구호(General Relief)(임시 

현금 지원)  

• 이민자를 위한 현금 지원 

프로그램(Cash Assistance Program 
for Immigrants, CAPI)  

• CalFresh 프로그램(푸드 스탬프 또는 

SNAP로도 함) 

가족 자립: 

      공공 건강보험: 

• Medi-Cal(저소득 가구, 아동 및 장애 

성인을 위한 건강보험) 

• Medicare(65세 이상을 위한 

건강보험) 

     성인 서비스: 

• 재택 지원 서비스(장애인 및 고령자가 

자택에서 안전하게 생활할 수 있도록 

지원) 
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• CalWORKs(한쪽 또는 양쪽 부모가 

부재, 장애, 사망 또는 실직한 가정의 

자녀가 있는 가족을 위한 현금 지원 

프로그램. 비시민권자도 자격을 

충족할 수 있습니다.) 
 
      아동 및 가족 서비스:  

• 아동 학대 예방 서비스 

• 위탁 아동 긴급 보호시설 및 입양 

서비스 

• 성인 보호 서비스(스스로 자신의 

권익을 보호하기 어려운 성인의 학대 

및 착취를 예방) 

 
가까운 SSA 사무소 및 연락처는 여기에서 확인할 수 있습니다: ssa.ocgov.com/about-us/our-
agency-services. 
 
연락처: 

전화: (800) 281-9799  

위치: 가까운 SSA 사무소 위치 및 연락처 정보는 여기에서 확인할 수 있습니다: 
ssa.ocgov.com/about-us/office-locations/office-location-list   
재정 지원:  

현금 지원 프로그램의 자격 여부를 확인하려면 오렌지 카운티 사회 서비스국에 (800) 281-

9799로 문의하거나, ssa.ocgov.com/about-us/office-locations/office-location-list에 포함된 

사무소 중 하나를 방문하십시오.  
 
추가적인 재정 지원 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Bills-and-Financial-Support.html을 

방문하십시오. 제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다: 

• 주거비, 의료비 또는 공공요금 등 각종 요금 지원 

• 자금 관리 지원 

• 현금 지원 및 보험을 포함한 소득 및 복지 지원 

주거 지원:  

추가적인 재정 지원 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Housing.html을 방문하십시오. 

제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

• 조정된 사회복귀 및 주거 연계 

• 임대료 또는 보증금 지원  

• 임대인/임차인 분쟁 해결 

• 임차인 권리 상담 또는 중재 서비스 

• 신용 또는 재정 상담 
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• 보호시설  

• 금주 및 약물 재활 생활시설 

• 방과 후 식사 프로그램 

• 문서 지원 
식품 지원:  

가까운 푸드뱅크를 찾으려면 Second Harvest Food Bank에 (949) 653-2900으로 문의하거나 

feedoc.org/need-food/를 방문하십시오.  
 
추가적인 식품 지원 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Food를 방문하십시오. 제공되는 

지원에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

• 추가 푸드 팬트리 

• 무료 급식소 

• 가정 배달 식사 

• 분유/영유아 식품 

• 방과 후 식사 프로그램 

• 고령자 식사/영양 지원 센터 

• WIC(여성, 영유아 및 아동) 프로그램 
 
식품 지원 프로그램의 자격 여부를 확인하려면 오렌지 카운티 사회 서비스국에 (800) 281-

9799로 문의하거나, ssa.ocgov.com/about-us/office-locations/office-location-list에 포함된 

사무소 중 하나를 방문하십시오.  

이민 서비스: 

오렌지 카운티의 이민자 및 난민 지원 리소스를 이용하려면 이민자 및 난민 지원국에 

전화(714-245-6049), 이메일(oira@ssa.ocgov.com) 또는 방문(675 Placentia Ave. Suite 100, 

Brea, CA)하십시오.  
 
다음과 같은 다양한 리소스는 ssa.ocgov.com/OIRA에서도 확인할 수 있습니다:  

• OIRA 리소스 가이드 

• 사회 서비스 프로그램 

• 난민 정착 지원 기관 

• 식품 및 영양 

• 법률 서비스 

• 교육 및 고용 

• 저소득층 프로그램 

• 주거 탐색 

• 건강 및 정신 건강 

• 고령 난민 지원 서비스 

• 의료 

• 교통편  

• 금융 교육 
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법률 지원 서비스를 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 898211로 

본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Legal-Assistance.html을 방문하십시오. 

제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다: 

• 일반 법률 지원 

• 변호사 의뢰 서비스 

• 이민법 

• 범죄 기록 말소 지원  

• 법원 명령 프로그램 

• 가족법 

• 차별 지원 

가정 폭력 지원:  
 
연중무휴 24시간 핫라인 

• 자살 및 위기 상담전화: 988 

• OC Links 정신 건강 위기 지원 상담전화: (855) 625-4657 

• Radiant Futures 이중언어 상담전화: (877) 531-5522 또는 radiantfutures.org/ 방문, 

제공되는 서비스에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

o 응급 모텔 숙박, 단기 보호시설, 임시 주거 및 장기 주거 지원 등 주거 지원 

o 성인 및 아동 생존자를 위한 상담 및 통합 지원 서비스 

o 이민, 이혼, 자녀 양육권, 접근금지명령 및 범죄 피해자 보상 등을 포함한 법률 

서비스 

• Laura's House 상담전화: (866) 498-1511 또는 laurashouse.org/ 방문, 제공되는 

서비스에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

o 긴급 보호시설 

o 임시 주거 

o 아동 치료 프로그램 

o 사례 관리 

o 치료  

o 법적 옹호 

• Human Options 상담전화: (877) 854-3594 또는 humanoptions.org/ 방문, 제공되는 

서비스에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

o 긴급 보호시설 

o 주거 

o 법적 옹호  

o 상담  
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• Interval House 위기 상담전화: (562) 594-4555 또는 intervalhouse.org/ 방문, 제공되는 

서비스에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

o 긴급 대응팀 

o 청소년 위기 핫라인 

o 커뮤니티 서비스 센터 

o 주거 지원(긴급 보호시설, 임시 주거 및 영구 주거 포함) 

o 상담 

o 법률 지원 

o 경력 개발 
 
추가적인 가정 폭력 지원 자원을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/content/Domestic-Violence.html을 

방문하십시오. 제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

• 핫라인 

• 보호시설 

• 법률 서비스 

• 학대 상담 

• 취업 지원 센터  

• 데이트 폭력 예방  
 

고용 서비스:  

OC Workforce Solutions에 (866) 500-6587로 문의하거나 www.ocworkforcesolutions.com/을 

방문하여 고용 서비스 프로그램을 이용할 수 있습니다. 제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 

있습니다:  

• 구직 도구  

• 경력 서비스  

• 지원 서비스 

• 교육 프로그램 및 서비스 

• 청소년 취업 지원 서비스 

• 이동식 서비스 예약  
 
Chrysalis에 (213) 394-2390으로 문의하거나 www.changelives.org/를 방문하여 취업에 

어려움을 겪는 사람들을 위한 고용 프로그램을 이용할 수 있습니다. 제공되는 지원에는 다음이 

포함될 수 있습니다:  

• 구직 도구  

• 경력 서비스  

• 지원 서비스 

https://intervalhouse.org/
https://211oc.org/content/Domestic-Violence.html
https://www.ocworkforcesolutions.com/
http://www.changelives.org/


• 직업에 적합한 의류 및 위생용품 

• 컴퓨터 및 전화 이용 
 
추가적인 고용 지원 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Employment.html을 방문하십시오. 

제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

• 취업 지원, 구직 및 배치 

• 장애 관련 고용 

• 청소년 취업 

• 직무 능력 개발(성인 교육, 제2언어로서의 영어, GED, 컴퓨터 활용 교육 프로그램 

포함) 

• 고용 문서 지원 
홈리스 서비스:  

2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 898211로 본인의 우편번호를 문자로 

보내거나, 211orangecounty2.my.site.com/s/public-resource-search를 방문한 후 필요한 

서비스에 맞는 다음과 같은 키워드를 검색하십시오:  

• “임시 주거/보호시설” 

• “홈리스 드롭인 센터”  

• “홈리스 청소년 지원”  

• “가출 및 홈리스 청소년 상담전화”  
 
오렌지 카운티 조정 사회복귀 시스템에 (714) 834-5000으로 문의하면 홈리스를 겪고 있는 

개인 및 가족이 주거 및 보호시설 지원을 받을 수 있도록 다양한 서비스 제공 기관과 연계해 

드립니다. 자세히 알아보기: https://ceo.oc.gov/care-coordination/homeless-
services/coordinated-entry-system-ces  
 
 
아동 프로그램:  

추가적인 아동 및 가족 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 

연락하거나, 898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211oc.org/Children-and-

Family.html을 방문하십시오. 제공되는 지원에는 다음이 포함될 수 있습니다:  

• 숙제 지원 및 취학 준비 프로그램  

• 부모/자녀 활동 그룹  

• 소아 검진 

• 발달 장애 프로그램  

• 초보 부모 지원  

• 기저귀 

• 산전/산후 가정 방문 프로그램  
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• 청소년 역량 강화 프로그램 

• 멘토링 프로그램  

• 가족 상담  

• 입양  

• 수의 서비스 

공공 도서관:  

오렌지 카운티 공공 도서관 웹사이트(www.ocpl.org/services)를 방문하면 다음과 같은 

서비스를 확인할 수 있습니다:  

• 도서관 카드 

• Wi-Fi 이용 

• 유치원 준비 프로그램 

• 고등학교 졸업장 취득 과정 
 
추가적인 도서관 프로그램을 찾으려면 2-1-1 또는 무료 전화 (888) 600-4357로 연락하거나, 

898211로 본인의 우편번호를 문자로 보내거나, 211orangecounty2.my.site.com/s/public-

resource-search?keyWord=Public%20Libraries를 방문하십시오. 
긴급 상황 대비:  

AlertOC 웹사이트(https://member.everbridge.net/453003085613900/login)를 방문하여 긴급 

상황 발생 시 중요한 정보를 문자 메시지로 받아보십시오.   
 
ReadyOC 웹사이트(www.readyoc.com)를 방문하여 비상용품 키트 준비 등 긴급 상황에 

대비하는 방법을 알아보십시오.  
 
SafeOC 웹사이트(www.safeoc.com)를 방문하여 의심스러운 행위를 신고하는 방법을 

알아보십시오. 
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